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 פניית המענק  שאלות נפוצות 
  

 ?קרן  החירום של עובד West מהי
  

 .הקרן נוצרה על מנת לסייע לעובדים העומדים בפני קשיים  כלכליים מיד לאחר  אסון טבע או קושי אישי בלתי צפוי

West  קרן חירום  לעובד  נשענת בעיקר  על  תרומות  אינדיבידואליות  של העובדים ותמיכה  מ-West  לממן  תוכנית  זו. 

 כל תרומה מסייעת וכאשר משולבת עם התרומות של אחרים ,עשויה לספק מענק פטור ממס על מנת לעזור לעמית 

 .לעבודה נזקק כאשר  הוא  עומד  בפני הלא צפוי
  

 ?מי יכול  להגיש בקשה  לסיוע  מהקרן
  

   :הפונים  חייבים  להיות 

   או השלוחות  שלה בתאריך של הפנייה West מועסק על ידי; •
   ,אשר אמור  לעבוד  30 שעות  או יותר בשבוע ;או •
   עם  אישור רפואי מאושר לחופשה  או אישור היעדרות  מאושר לא יותר משנה אחת  ;או  •
 (חוק עזיבה בגין בעיה רפואית  משפחתית) FMLA על •

 על חוזה מערב )אירופה( •
  

 ?עד כמה  גדול המענק שאני יכול לממש
  

 הסכום  המירבי הזמין עבור כל אירוע שכזה הוא  5,000$ והסכום  המינימלי שיכול להידרש הוא 500$
  

 הגישה בשכבות  נמצאת  במקום  על מנת  להבטיח שהערכים  הכספיים  לכל סכום  מענק יהיו הוגנים  כלפי כל
 האזורים  הגיאוגרפיים  בחלק מהמדינות  ,הערך יהיה כ-75% מהערכים  של המענק בד ולרים  שקיבל התייחסות
 למעלה ואצל אחרות  הוא יהיה כ-50% .לכל מדינה מוקצה רמה שכבתית  שקיבלה סימוכין מהבנק העולמי וזמינה 

 .קרן חירום  אזורית  מענקים  שכבתיים  לעובד  West-ב
  

 מה  הם הקרטריונים לעמידה  בתנאי המענק
  

 .אמנם ישנם  גורמים  רבים  אשר  קובעים אם  המענק בר  יישום ,תהליך הבדיקה נועד להתיר כל  מענק  במידה וזה אפשרי

 כדי לעמוד  בתקנות  ,תהליך הבדיקה האובייקטיבי מסובך אז השלב הראשון הפשוט ביותר זה לקבוע אם  הנסיבות 
 :שלך עומדות  בקריטריונים  על  ידי מענה על השאלות  הבאות 

  
   ?האם  אחד  מהאירועי הקרנות  בתרשים  למטה קרה לך .1
 ?האם  הבקשה שלך תואמת  לקריטריונים  הכלליים  הבאים  .2

a. האם  פנייתך היא עד  180 ימים  ממועד  התקרית? 
b.  הגשת  הפנייה מוגבלת  לפעם אחת  כל 12 חודשים. 
c. אם  הגשת  הפנייה לא מואשרת  ,אתה חייב לחכות  6 חודשים  לפני פנייה נוספת. 

 האם  היו לך אחד  או יותר מההוצאות  הקשורות  לאירוע אשר תואמים  לקריטריונים  של הקרן בתרשים  .3
 ?למעלה 

 האם  יש לך תיעוד  עבור האירוע וההוצאות  שמספק את  המידע הדרוש כגון תאריך ההוצאה ,אדם  אחראי  .4
 ?על החשבון התשלום  ופרטים אחרים  המפורטים  בפנייה 

 האם  תיעוד  ההוצאה עכשווי )מתוארך עד  60 ימים  מתאריך הפנייה(? .5
 .אמנם  ישנם  כמה קריטריונים  נוספים  ,פניות  שאינם  עונות לקריטריונים  בסיסיים  אלו לא יהיו מאושרות  .6
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תלויות זכאות  בעלות  אשר ההוצאות  .והוצאות  אירועים  של מלא רישום  זה מטריקס הוצאות/מוסמכים אירועים ה 

  .באיזה אירוע התרחש והסימון  ”√“מציין איזה הוצאות  משויכות  לכל אירוע

 

 

 

 ?קרן חירום  לעובד כוללת כזכאים נתמכים West מי
  

West קרן חירום  לעובד  לוקחת  בחשבון את  בן הזוג/שותף הביתי של העובד  ,ילדים קטינים  ונתמכים  אחרים 

 אשר עבורם  העובד  אחראי  כלכלית  כנתמכים  זכאיים  .הורים  ,סבים  או קרובי משפחה אחרים  לא  נחשבים

 .נתמכים  ,אלא אם  העובד  יכול  להראות  שהם  מוצהרים  כנתמכים  בהחזרי מס של רשות  מס הכנסה)או ממשלה(

  .שותף ביתי מוגדר "כבעל מערכת  יחסים  כמו בין בני זוג מתמשכת  ומחויבת  בין מבוגרים  בעלי מגדר זהה או נגדי
  

 קרן חירום לעובד  אבל  לא יודע  כיצד לפנות ?האם יש לך בעיה  עם הפנייה  ,אם עם West-אתה  צריך עזרה  מ

 ?התיעוד הנדרש 
  

 הדבר הטוב ביותר לעשות  לפנות  למישהו שעליו אתה סומך לעזור לך  עם  התהליך .אולי האחראי  יכול לעזור ,או 

 מישהו ממחלקת  משאבי אנוש ,או מישהו אחר שאתה  נותן בו אמון .הדבר החשוב לזכור הוא  שיש לך  סיכוי  טוב

 .יותר להשיג אישור לפנייתך ,אם  תשלים  אותה בצורה מדוייקת  ,ותספק את  כל מסמכי הגיבוי הנדרשים 
  

 ?קרן  חירום לעובד West-כיצד אני פונה  לסיוע מ 

  

 של האינטרנט דף אל גש  Westלעובד  חירום  קרן www.westemergencyfund.com למערכת  הקישור על ולחץ 

 .קרן חירום  לעובד  לקבלת  הכוונה West ההרשמה המקוונת  ,או צור  קשר עם  המנהל של
  

 ?מהם שלבי הפנייה 
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 .שלב ראשון :הרשמה :הירשם  וקבל קישור לפנייה
  

 שלב שתיים  :הרשמה :השלם  את  ההרשמה)באפשרותך לשמור את  הרישום  בכל רגע ולהמשיך להוסיף מידע 

 .(מאוחר יותר
  

 .Emergency Assistance Foundation, Inc-שלב 3 :הגשה :הגש את  ההרשמה וקבל אישור בדוא"ל מ
  

 שלב 4 ,אימות  :שם  הפונה נשלח למעסיק לשם  אימות  ארגוני חסד  ]בדרך  כלל מואשר  על ידי העוסק תוך 1-2

 .[ימי עסקים 
  

 שלב 5 ,בדיקה ראשונית  :הפנייה נבדקת  .במידה וישנם  שאלות  נוספות  ,ייצרו עם  הפונה קשר תוך  48 שעות

 במהלך ימי עסקים  .לאחר  השלמת  הפנייה ביחד  עם  כל התיעוד  התומך)תלוי על המענה/מידע מהפונה ,עשוי 

 לקחת  בין שעתיים  למספר שבועות  ,(הבודק מעביר את  הפנייה לבדיקת  איכות  ביחד  עם  המלצה על סכום 

 .המענק/פרס .במידה בפנייתך לא מאושרת  ,אנו נספק סיבה ספציפית 
  

 שלב 6 :בדיקת איכות והודעה על המענק :בודק שני משלים בדיקת איכות סופית תוך יומיים עד שלושה ימי עסקים 

 .ושולח הודעה  בדוא "ל  של הפונה על המענק
  

 :שלב 7 :הכנת  המענק
  

   מזל טוב !אם  קיבלת  אישור לסכום  המלא או חלקי ,פרס  המענק מוגש למענקים  שישולמו/חשבונאות .1
-בערך 2-3 ימי עסקים לאחר קבלת ההודעה בדוא "ל שלך על הפרס ,פונים יקבלו הודעת דוא"ל נוספת מ .2

Emergency Assistance Foundation, Inc. המאשרת  את פרס המענק  ומי  יקבל  את  תשולם  המענק. 

 המידיניות היא לשלם  לספקים  במידת האפשר 
  

 מהירה דרך  הדוא"ל eCheck במקרים  ,שבהם  נקבע שההמחאה הולכת  אליך ,העובד  ,אתה תקבל גם  .3

   .שאותה אתה מדפיס ובנוסף מוזמן
 דוא"ל מאובטח מספק  את  פרטי הבנק או המידע שלך לשם  DocuSign אז eCheck אם  אינך יכול לקבל .4

 הושלם  והוחזר .העברות DocuSignשליחת  המחאה .תשלומי מענקים  נעשים  תוך 1-2 ימים  לאחר ש

 הקרן האלקטרוניות  נעשות  תוך 1-2 ימים  כאשר  נבחרת  האופציה של קבלת  המחאה-אנא אפשר בין עד 

   .ל10 ימים  לעיבוד  ההמחאה ולשליחת  הדואר
 ספקים  :במידה וספק ,כגון סוכנות  משכנתא או השכרת  רכב ,יקבל תשלום  ,הדואר האלקטרוני שלנו יכלול .5

 .מידע זה .אנחנו בדרך כלל משלמים  לספקים  עם  כרטיס אשראי או  המחאה)עד  ל6-8 ימי עסקים  לתקבול(

 ..אנא ברר  עם  הספק שלך על מנת  לאשר את  קבלת  התשלום 

   

 ?מה  "אינו מסוגל  לעבוד עקב האירוע "אומר
  

 הפונה "אינו מסוגל לעבוד  עקב האירוע "כאשר הוא נאלץ לקחת  5 ימים  חופש או יותר מהעבודה  .ימי מנוחה 

 אלו חייבים  להיות  או בגלל מחלה רצינית  או פציעה של  הפונה או של הנתמכים  שלו ,או בגלל שהפונה הפך

 קורבן לפשע אלים
  

 מהן ההוצאות שלא מכוסות?
  

 רק ההוצאות  הכלולות  במטריצה למעלה עומדים  בקריטריונים  של המענק .מענקים  אינם  זמינים  עבור הוצאות

 .אחרות 
  

 ?קרן  חירום לעובד  שוקלת כמשפחה  מקרבה  ראשונה  זכאית West איזה  בני משפחה 
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 פונה עשוי  להיות  זכאי לסיוע במקרה  שהוא  או  היא אחראי  פיננסית להלוויה ,קבורה או הוצאות נסיעות עקב  המוות 

 קרן חירום לעובד מגדירה בן משפחה מקרבה  ראשונית זכאי אם  מתקיימת  West .של בן משפחה  מקרבה ראשונה

 :אחת מהפעולות הבאות 
  

   הבן זוג או שותף באיחוד  אזרחי או שותפות  ביתית •

   הורה •
   ילד •
   אח/אחות  •
   סבא/סבתא •
   נכד /נכדה  •
   סבא/סבתא של בן הזוג •
 חתן או כלה  •

  

 ?מהו משך התהליך להשלמת מענק פנייה 
  

 Emergency Assistance קרן חירום  לעובד  מנוהלת  על ידי West בדרך כלל ,תוך 10 ימי עסקים  או פחות 

Foundation, Inc. (EAF) 501  אשר הוא c(3)  פטור  ממס ,ציבורי ,ארגון ללא מטרת  רווח  עם  אישור רשות  המיסים 

 שואפת  לשמור על זמן תגובה מהיר מרגע  קבלת  EAF .ספציפית  בשביל קרנות  קשיי העובד  וסיוע לאחר אסון

 .השלמת  הפנייה .עם  זאת  ,זמן העיבוד  יתארך במקרים  שבו תיעוד  או חתימות  חסרים  ,או אם  דרוש מידע אחרים 

 אנא שים  לב לעשות  בדיקה חוזרת  לפנייה שלך לפני שליחתה לבדיקה .תקבל הודעה אם  יש מידע חסר בפניה 

 .שלך
  

 ?כיצד אדע לגבי  ההחלטה 
  

Emergency Assistance Foundation  יודיעו לך בדוא"ל כאשר אושרה הפנייה שלך ,חסר מידע ,חסר תיעוד 

 או לא מאושר 

  

  

 ?האם הכספים שהתקבלו כמענק חייבים במס
  

 לא .מענקים  שמתקבלים  בארצות  הברית  לא נחשבים  כחלק מהכנסתך החייבת  בתשלום  מס .מחוץ לארצות 

 .הברית  ,הם  עשויים  להיות  או לא להיות  חייבים  במס
  

 ?האם אני צריך לשלם בחזרה  את המענק
  

 .לא .סכומי כסף שמוענקים  דרך הקרן הם  אינם  הלוואות  ולא צריך לשלם  עליהם  בחזרה
  

 ?איזה  מידע הקרן צריכה  כאשר בודקת פנייה 
  

 קרן  חירום  לעובד  דורשת  טופס פנייה שהושלם  ביחד  עם  מסמכי תיעוד  נדרשים  בנוגע לתקרית  West ,בכל מקרה

 שעומדת  בדרישות  .הפנייה חייבת  לבסס צורך  פיננסי ולתעד  את  ההוצאות  אשר  בגינם  המענק נדרש .תשלומים

 אינם  יכולים  להתבצע בלי העתקים  של חשבוניות  או חשבונות  שוטפים
  

 ?האם המידע שלי יישאר חסוי
  

 .כן .המידע האישי שלך משמש רק כדי לקבוע את  זכאותך לקבלת  מענק וכדי לקבוע את  סכום  המענק שיוחלט

 ויטופלו באופן חסוי ;עם  זאת  מידע .Emergency Assistance Foundation, Inc פניות  לקרן נבדקות  על ידי

 על בסיס תקופתי על מנת  לסייע להם  לשפר את  הקרן  West-סטטיסטי שאינו מזהה ידווח ל
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 קרן  West לוויתי כסף מהמחברים והמשפחה  שלי שעזר לי לדביק את פערי תשלום  החובות שלי .האם

 ?חירום לעובד תפצה  אותי על  כך  כדי שאוכל להחזיר להם בחזרה  את הכסף
  

 קרן חירום  לעובד  זמינה לעובדים  חסרי אמצעים  או משאבים  אחרים  לתשלום הוצאות  המחיה West .לא

 .שלהם 
  

 ?אני יכול לפנות בשם עובד אחר
  

 קרן  חירום  לעובד  ,אנא העבר מידע לגבי הקרן כדי שהוא West-לא .במידה  ואתה חושב  שחבר לעבודה ירוויח מ

 .או היא יוכלו להמשיך עם  זה הלאה .במקרה של עובד  עם  נכות  ,בן משפחה או מנהל יכולים  לפנות  בשם  העובד 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 


